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Ausgangssituation

Die Unternehmensgruppe Hoyer ist ein fiihrender ~ Alle Tankwagen aus dem Heizolbereich wurden

konzernunabhangiger Mineraldl- und Fliissiggas-  dazu mit einem mobilen Zahlungsverkehs-
hdndler. Das Familienunternehmen blickt aufeine  terminal ausgestattet um die ausstehenden
lange Tradition zuriick und beschéftigt heute an Transaktionen {ber eine Funkverbindung
mehreren Standorten insgesamt tiber 600 Mit-  abzuwickeln.

arbeiter.

Zur Verbesserung der Kundenbetreuung und der
Verringerung der Aufdenstdnde entschloss sich die
Wilhelm Hoyer KG, die bargeldlose Bezahlung von
Heizdl bei Lieferung als neuen Service anzubieten.

www.rea-card.de
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Umsetzung

REA Card lieferte an Hoyer ec-Terminals vom Die mobilen ec-Terminals kénnen dank
Typ REA ECS-GM. Dieses wurde speziell fiir modernster GSM-Mobilfunktechnologie
den mobilen Einsatz entwickelt und zeichnet jederzeit eine Online-Verbindung aufbauen.
sich durch seine lange Akkulaufzeit und eine Uber diese kénnen bei Bedarf Zahlungen
hohe Zuverldssigkeit unter anspruchsvollen im ec-Cash Verfahren mit PIN-Eingabe vor
Einsatzbedingungen aus. Ort abgewickelt werden.
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