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So einfach nehmen Sie lhr stationires REA T3 in 3 Schritten in Betrieb
Falls Sie zu einer der Funktionen Fragen haben oder eine Fehlermeldung erhalten, wenden Sie sich
bitte an lhre technische Hotline unter der Rufnummer 06154/638-152.

/\ Bitte Achten Sie beim Anschlieflen der AnschluRart auf die jeweiligen Farben. Das farblich ge-
kennzeichnete AnschlufRkabel muss in den gleichen farblich gekennzeichneten Kommunikations-
anschlufs gesteckt werden!

Schritt 1: Bedieneranmeldung
Wenn das Gerit gestartet ist, zeigt das Display zundchst Terminal geschlossen an. Sie miissen nun einen
Bediener anmelden.

(® Die Funktionstaste F @ driicken um in das Funktionsmenii zu gelangen.
Display zeigt Terminal geschlossen Funktionstaste F driicken Display zeigt Funktionsauswahl
03 eingeben und griine O-Taste driicken Display zeigt Bediener Anmeldung - Bediener [.....]
3 eingeben und griine O-Taste driicken Display zeigt zusatzlich Passwort [.....]

123 eingeben und griine O-Taste driicken Display zeigt Zahlung oder Inbetriebnahme



Schritt 2: Anwahlparameter einstellen

Falls Sie an Ihrem Telefon- oder ISDN-Anschluss eine vorgewdhlte Ziffer zur Amtsholung benétigen,
kénnen Sie diese im Terminal hinterlegen. Andernfalls tiberspringen Sie Schritt 2 und gehen direkt zu
Schritt 3.

Display zeigt Inbetriebnahme Funktionstaste F driicken Display zeigt Funktionsauswahl!
91 eingeben und griine O-Taste driicken Display zeigt DFU Konfiguration - Passwort [.....]
123 eingeben und griine O-Taste driicken Display zeigt Auswahlmenii DFU Konfiguration

3 fir »man. Konfiguration« auswdhlen und griine O-Taste driicken

Display zeigt Auswahl des Telekommunikationsmoduls

Telekommunikationsmodul auswéhlen und griine O-Taste driicken

Display zeigt ausgewziltes Telekommunikationsmodul

»Amtsholungsparameter« auswahlen (z.B. »0«) und griine O-Taste driicken

/\ Modemspezifische Zeichen (z.B. »W« = warten auf Wihlton) kénnen bei der Abfrage mit der Minus-
taste (& wie folgt eingefiigt werden: Minustaste driicken; gewiinschtes modemspezifisches Zeichen
mit {» {& auswéhlen und mit Bestétigung tibernehmen; Mit der Minustaste kann die Auswahl wieder
verlassen werden.

3 x rote X-Taste driicken um Funktion wieder zu verlassen

Display zeigt Zahlung oder Inbetriebnahme

(® Die gewiinschte Ziffer zur Amtsholung ist nun eingetragen und wird bei jedem Anwahlversuch vor
der Zielrufnummer gewdhlt.

Schritt 3: Inbetriebnahme
Mit der Inbetriebnahme wird Ihr Terminal auf dem zentralen Abrechnungssystem des Netzbetreibers
angemeldet und fir die Zahlungsabwicklung konfiguriert.

Display zeigt Inbetriebnahme griine O-Taste driicken
Display zeigt Inbetriebnahme - Terminal-ID [.....] Geben Sie die 8stellige Terminal-ID ein
griine O-Taste driicken Display zeigt Inbetriebnahme - In Bearbeitung

Display zeigt REA T3 Zahlung oder Terminal bereit (bei Terminal mit Anbindung an Kassensystem)

Das Terminal druckt anschliefiend einen Beleg mit dem Ergebnis der Inbetriebnahme aus.

So einfach starten Sie lhre erste Zahlung:
Display zeigt REA T3 - Zahlung Betrag eingeben griine O-Taste driicken

Display zeigt Zahlung - Karte einstecken Karte in den Hybridkartenleser einstecken

® lhr REA T3 entscheidet selbstindig ob die Zahlung per Magnetstreifen oder Chip durchgefiihrt wird.
Bitte beachten Sie die Hinweise im Display.

Je nach Vorgang, Applikation der Kreditkarte und Netzbetreiber kann der Ablauf abweichen. Der Ablauf
wird durch die Zahlung mit PIN (ec-cash/girocard oder Maestro) oder mit Unterschrift (Lastschrift-
verfahren oder Kreditkarten) und dem Terminal gesteuert. Bitte folgen Sie den Anweisungen im Display.



/\ Achten Sie immer auf den Belegdruck. Der Handlerbeleg verbleibt bei Ihren Unterlagen. Den Kunden-
beleg erhilt der Kunde. Nur wenn auf dem Beleg der Vermerk Zahlung erfolgt erscheint, wurde die
Zahlung erfolgreich durchgefiihrt. Wird auf den Belegen eine Fehlermeldung ausgedruckt, missen
Sie den Vorgang wiederholen. Wenn auch nach einer Wiederholung keine erfolgreiche Transaktion
zustande kommt, kassieren Sie den Betrag mit einem anderen Zahlungsmittel und wenden Sie sich
an lhre Hotline. Halten Sie den Fehlerbeleg bereit.

So einfach fiihren Sie den Kassenschnitt durch

Fihren Sie taglich am Tagesende die Funktion »Kassenschnitt « durch. Erst dann werden die getétigten
Umsitze fiir den Zahlungsverkehr freigegeben. Bei den meisten Kartensystemen erlischt die Zahlungs-
garantie der kartenausgebenden Bank, wenn die Umsétze zu lange nach der Autorisierung eingereicht
werden!

Display zeigt REA T3 - Zahlung Funktionstaste F driicken
Display zeigt Funktionsauswah! 50 eingeben und griine O-Taste driicken

Display zeigt Kassenschnitt in Bearbeitung Bitte warten Display zeigt Kassenschnitt gebucht

® Kontrollieren Sie, ob auf dem Ergebnisbeleg gebucht steht. Sollte der Kassenschnitt trotz mehrerer
Versuche nicht erfolgreich sein, so wenden Sie sich unter Angabe der Terminal-ID und der Fehler-
nummer des Belegs an Ihre Hotline. Die Terminal-ID befindet sich links oben auf jedem Beleg.
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